UBND TINH CAO BANG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO Y TE Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
86: 3936/TB-SYT Cao Bing, ngay 19 thang 7 ndam 2025
THONG BAO

Cong khai s6 dién thoai duong day nong, dia chi hop thw dién tir tiép nhéan
thong tin phan anh vé cac vu viée ¢6 diu hién tham nhiing, lang phi, tiéu cuc
va hanh vi nhiing nhiéu, giy phlen ha doi véi nguoi dan, doanh nghiép cia
cong chirc, vién chirc S¢' Y té tinh Cao Bing

Thuc hi¢én Luat Phong, chéng tham nhiing nam 2018; Nghi dinh s6
59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 cta Chinh pht huéng dan thi hanh mot sb diéu
cua Luat Phong, chéng tham nhiing nam 2018; Nghi dinh s6 134/2021/ND-CP
ngay 30/12/2021 cta Chinh phu stra ddi, bd sung mot s6 diéu cua Nghi dinh )
59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 ctia Chinh pht huéng din thi hanh mot sé diéu
cia Luit Phong, chéng tham nhiing nim 2018; Chi thi s6 12/CT-TTg ngay
28/4/2016 cua Thu tudng Chinh phu vé ting cuong cong tac phat hién xir 1y vu
viéc, vu an tham nhtng; Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cta Thu tudng
Chinh pht vé ting cuong xir 1y, ngan chin cé hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gay
phiéu ha cho ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viéc; Ké hoach sd
222/KH-UBND ngay 26/01/2025 cia UBND tinh Cao Bang vé cong tac phong,
chéng tham nhiing, tiéu cyc nim 2025.

S Y te tinh Cao Bang cong khai s6 dién thoai duong day nong, dia chi hop
thu dién tir tiép nhan thong tin phan anh vé cac vu viéc c6 dau hiéu tham nhiing,
lang phi, tiéu cuc va hanh vi nhiing nhleu gay phién ha d6i v6i nguoi dan, doanh
nghiép cta cong chirc, vién chirc S&' Y té trong giai quyét cong viéc nhu sau:

1. S6 dién thoai dwong diy néng va hop thw dién tir
- S6 dién thoai dudng day nong: 0966 211 818

- Hop thu dién ti: soyte@caobang.gov.vn

2. Ndi dung phan anh, kién nghi dwoc tiép nhan

- Nhitng ndi dung vé linh vuc quan 1y Nha nude thude tham quyén giai quyét
ciia S&' Y té tinh Cao Béng hodc tham muu cho Uy ban nhan dan tinh trén dia ban
tinh Cao Bang.

- Thong tin phan anh vé cac vu viéc ¢6 dau hiéu tham nhiing, 1ang phi, tiéu
cuc va hanh vi nhiing nhidu, gay phién ha d6i v6i nguoi dan, doanh nghiép trong
giai quyét cong viéc ctia cong chirc, vién chire S¢' Y té tinh Cao Bang.
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3. Yéu ciu ddi véi phan anh, kién nghi, to co
- Thudc tham quyén giai quyét ctia So' Y té tinh Cao Bang.
- Thé hién rd nodi dung kién nghi, phan anh, t céo.

- Néu 10 ho tén, dia chi, s6 dién thoai li€én h¢ (thu tin khi can lién hé) cua ca
nhan, t6 chirc kién nghi, phan anh, t6 cao.

- B6i v6i ndi dung lién quan dén khiéu nai, tb cdo va giai quyet khiéu nai, t&
c4o thuc hién theo quy trinh, quy dinh caa Luat Khiéu nai, Luat T cdo hién hanh.

4. Thoi gian tiép nhan thong tin

Qua di¢n thoai: Lién tuc 24/24h trong ngay
Qua hop thu dién tu: Thuong xuyén

5. Bao mat thong tin

S6Y té: thuc hiél:l bao mat toan bg thong tin cua co quan, td churc, ca nhfm co
phan anh, kién nghi vé hanh vi vi pham cua cong chirc, vién chiic S¢ Y t& theo
ding quy dinh.

Thong béo nay thay thé Thong bao s6 4305/TB-SYT ngay 04/10/2023 ciia
S6 Y te.

SO Y té tran trong thong bdo dén cac co quan, don vi, t0 churc, ca nhan biét,
lién hé./.

Noi nhgn: KT, GIAM POC
- UBND tinh (b/c); 220 GIAM POC

- Thanh tra tinh;

- Céc sd, ban, nganh, doan thé tinh;

- UBND cac x4, phuong;

- Lanh dao S¢' Y té;

- Céc phong, don vi truc thude So' Y té;
- Trang thong tin dién tir S§' Y té;

- Luu: VT, TCCB.
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